
Comment débloquer le VPN sur Windows ?

Voici quelques solutions pour faire fonctionner correctement OpenVPN sur Windows. 
Une mauvaise configuration dans Windows peut empêcher le bon fonctionnement d’OpenVPN.

Suivez les instruction ci-dessous pour tenter de régler 
votre problème de connexion au VPN :

1 - Vous devez impérativement être sur un compte 
Administrateur de Windows.

Pour savoir si vous êtes Administrateur, cliquez sur 
«Démarrer» puis 
sur votre avatar. 

Si vous avez l’option de «Modifier votre type de 
compte» alors vous
êtes sur un compte administrateur.

2 - Vous devez lancer OpenVPN en tant qu’administrateur.

Clique droit sur l’icône de raccourcie d’OpenVPN et sélec-
tionner «Propriétés», dans l’onglet «Compatibilité» cocher 
l’option «Exécuter ce programme en tant qu’administra-
teur.



3 - Autoriser OpenVPN dans le firewall de Windows.

Ouvrez le «Panneau de configuration» sélectionner 
«Système et sécurité» et «Pare-feu Windows». Dans 
la panneau de gauche cliquer sur «Autoriser un pro-
gramme ou une fonctionnalité via le Pare-feu Win-
dows».

Si OpenVPN n’est pas dans la liste cliquer sur «Auto-
riser un autre programme» et chercher le programme 
OpenVPN.
Par default dans :
C:\Program Files\OpenVPN\bin\openvpn-gui.exe
ou dans C:\Program Files (x86)\OpenVPN\bin\open-
vpn-gui.exe

Si vous utilisez Emule, il est conseillé de l’autoriser dans la liste des programmes pour être en «High ID».

4 - Configurer votre anti-virus et firewall.

Si vous utilisez un antivirus ou un firewall autre que celui de Windows vous devez le configurer correcte-
ment car celui-ci peut bloquer le réseau VPN. Pour savoir si ces programmes provoquent des problèmes, 
désactivez ou quittez-les temporairement et connectez-vous au VPN.

5 - Vérifiez que votre compte VPN n’est pas utilisé sur 2 réseaux simultanément.

Le VPN n’est pas utilisable sur 2 réseaux différents, cela produira des déconnexions. Mais vous pouvez 
utiliser le VPN sur plusieurs machines sur le même réseau.

6 - Installer une version antérieur d’OpenVPN.

Il est possible que les nouvelles versions d’OpenVPN fonctionnent moins bien que ses prédécesseurs, 
dans ce cas il est recommandé d’utiliser une version antérieur. La version OpenVPN 2.2.2 est actuelle-
ment recommandée si vous avez des problèmes de connexion au VPN.
http://swupdate.openvpn.org/community/releases/openvpn-2.2.2-install.exe


